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Zweig 

 

Internationales 

Fallarbeit  

 

Nr. 2 

Unterstellung und Leistungen im internationalen 

Kontext 

  
Prüfungsdauer 

 

45 Minuten 

Anzahl Seiten der Prüfung 

 

19 Seiten 

Beilage(n) 

 

Keine  

Maximale Punkte 

 

45 

Erzielte Punkte 

 

 

  

 

 

Die Experten/innen 

 

Datum Unterschriften 

Experte/in 1  

 

 

  

Expert/in 2  
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Arbeitsauftrag 
 

 

 

Ausgangslage 

Im Folgenden werden Sie einen konkreten Praxisfall bearbeiten. Der Fall besteht aus einer Ausgangs-

lage und separaten Teilaufgaben. Diese Teilaufgaben sind wie folgt eingeteilt:  

 eine Analyseaufgabe  

 eine Handlungssimulation 

 zwei Critical Incidents 

 

In der Analyseaufgabe werden Sie aufgefordert, den beschriebenen Praxisfall mit Hilfe von Internet-

recherchen zu analysieren.   

 

Bei der Handlungssimulation werden Sie aufgefordert, das Vorgehen im entsprechenden Praxisfall zu 

beschreiben oder dieses auszuführen. 

 

Bei den Critical Incidents werden Sie aufgefordert, Ihr Vorgehen unter geänderten Rahmenbedingungen, 

in denen es in besonderem Masse darauf ankommt, kompetent zu handeln, zu schildern und zu begrün-

den. 

 

 

Aufgabe 

Lesen Sie die Fallbeschreibung genau durch. Die Informationen aus der Fallbeschreibung gelten für alle 

nachfolgenden Teilaufgaben. Bearbeiten Sie anschliessend die Analyseaufgabe, die Handlungssimula-

tion und die Critical Incidents.  

 

 

Hinweis:  

Für die Recherche steht Ihnen während der Prüfung der Online-Zugriff ins Internet zur Verfügung. 

 
  



Höhere Fachprüfung Sozialversicherungs-Expertinnen und -Experten 2025 

 

Prüfungsteil 2: Internationales 
 

Kandidatennummer 

 D-25-000-0 

 
 

 

Seite 3 (von 19) 

Arbeitsauftrag (Fortsetzung) 
 

 

 

Beurteilung  

Ihre Leistung wird nach folgenden Leitfragen bewertet: 

 

Analyseaufgabe (max. 15 Punkte): 

Berücksichtigt der/die Kandidat/in alle relevanten Aspekte in der Analyse?  

Sind die angeführten Analyseergebnisse fachlich korrekt und nachvollziehbar dargestellt?  

 

Handlungssimulation (max. 15 Punkte): 

Beschreibt der/die Kandidat/in seine/ihre Handlungen in der dargestellten Situation vollständig, nach-

vollziehbar und fachlich korrekt oder führt er/sie diese korrekt aus?   

 

Critical Incidents (max. 15 Punkte): 

Schildert der/die Kandidat/in ein plausibles Vorgehen in den beschriebenen Situationen und begrün-

det er/sie dieses korrekt?   

 

 

Punkte 

max. 45 

 

 

Organisation 

Für die Bearbeitung aller Teilaufgaben dieser Fallarbeit stehen Ihnen 45 Minuten zur Verfügung. Teilen 

Sie sich Ihre Zeit selbst ein. Idealerweise nutzen Sie 

 ca. 15 Minuten für die Analyseaufgabe, 

 ca. 15 Minuten für die Handlungssimulation, 

 ca. 15 Minuten für die Critical Incidents. 
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Fallbeschreibung 
 

 

 

Sie arbeiten als Sachbearbeiterin/Sachbearbeiter bei der IV-Stelle des Kantons Thurgau. Zur Ihrem Auf-

gabengebiet gehören alle Abklärungen im Bereich der Sozialversicherungen mit Auslandsbezug. Zudem 

beraten und unterstützen Sie Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, welche kurz vor der Pensionierung 

stehen, bei sämtlichen Fragen und Verfahrensabläufen im Zusammenhang mit dem zukünftigen Ruhe-

stand.  
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Aufgabe 1: Analyseaufgabe  
 

 

 

Ausgangslage 

Ihr Kunde, Daniel Müller, deutscher Staatsangehöriger, möchte eine IV-Rente beantragen. Er hat in 

mehreren Ländern gearbeitet und bittet Sie um Hilfe. Daniel Müller wohnt in Deutschland, sein letzter Ar-

beitsort ist die Schweiz.  

 

Er hat in folgenden Ländern gearbeitet:  

 

 Deutschland: 32 Jahre 

 Marokko: 10 Jahre 

 Schweiz: 2 Jahre  

 

 

Aufgabenstellung 

Beurteilen Sie die versicherungsrechtlichen Voraussetzungen für die eventuell bestehenden Leistungs-

ansprüche von Daniel Müller in Bezug auf die Invalidenrenten aus den zurückgelegten Versicherungszei-

ten. 

 

 

Hinweise 

 Begründen Sie Ihre Angaben und benennen Sie die massgebenden Rechtsgrundlagen und  

Weisungsbestimmungen.  

 Gehen Sie, für einen möglichen Rentenanspruch, von einer Mindestbeitragszeit von 3 Jahren 

aus.  

 Gehen Sie bei der Analyse strukturiert vor.  

 Es wird keine Berechnung des Rentenbetrags und des Invaliditätsgrades verlangt.  

 Es werden keine Angaben zur Unfall- oder Krankenversicherung verlangt.  

 

 
  

 
 
 
Erzielte Punkte 
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Aufgabe 1: Analyseaufgabe (Fortsetzung) 
 

 

 

Lösungen 
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Aufgabe 1: Analyseaufgabe (Fortsetzung) 
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Aufgabe 1: Analyseaufgabe (Fortsetzung) 
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Aufgabe 2: Handlungssimulation  
 

 

 

Ausgangslage 

Daniel Müller bittet Sie, die nötigen Schritte zum Erhalt der ihm allenfalls zustehenden Invalidenrenten 

einzuleiten.  

 

 

Aufgabenstellung 

 Beschreiben Sie jeden einzelnen Schritt Ihres Vorgehens aus der Ich-Perspektive  
 Erklären Sie Herrn Müller Ihr Vorgehen im Rahmen des Anmeldeverfahrens für die Rentenan-

tragstellung bis zum Erhalt der entsprechenden Rentenverfügungen.  
 Benennen Sie die massgebenden Weisungsbestimmungen resp. Kreisschreiben. 
 Nennen Sie auch die entsprechenden Formulare, welche vom Versicherten auszufüllen sind, 

und beschreiben Sie, wie die Übermittlung in die entsprechenden EU-Staaten erfolgt.    
 
 

Hinweise 

 Daniel Müller hat Ihnen eine Vollmacht für den gesamten Schriftwechsel mit den zuständigen 

Stellen im Zusammenhang mit der Rentenantragstellung erteilt.  
 
 

Lösungen 
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Aufgabe 2: Handlungssimulation (Fortsetzung) 
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Aufgabe 2: Handlungssimulation (Fortsetzung) 
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Aufgabe 2: Handlungssimulation (Fortsetzung) 
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Aufgabe 3: Critical Incident Nr. 1 
 

 

 

Ausgangslage 

In einem Telefonat im April 2025 teilt Ihnen die Ehefrau von Herrn Müller, Pinmin Müller mit, dass dieser 

an den Folgen seiner Krankheit verstorben sei. Pinmin Müller ist thailändische Staatsangehörige und 

wohnt in Deutschland. Sie hat selbst auch in der Schweiz als Grenzgängerin gearbeitet und fragt nun bei 

Ihnen nach, welche Ansprüche sie aufgrund der Verwitwung hat.  

 

 

Aufgabenstellung 

Beschreiben Sie, wie Sie Pinmin Müller telefonisch beraten. Führen Sie aus, wie Sie vorgehen und wel-

che Schritte Sie einleiten müssen, damit Pinmin Müller ihre möglichen Ansprüche auf eine Witwenrente 

aus der Schweiz geltend machen kann. 

 

 

Hinweise 

 Achten Sie auf eine logische Reihenfolge bei der Beschreibung des weiteren Vorgehens. 

 Begründen Sie Ihre Antworten. 

 

 

Lösungen 
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Aufgabe 3: Critical Incident Nr. 1 (Fortsetzung) 
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Aufgabe 3: Critical Incident Nr. 1 (Fortsetzung) 
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Aufgabe 3: Critical Incident Nr. 1 (Fortsetzung) 
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Aufgabe 4: Critical Incident Nr. 2  
 

 

 

Ausgangslage 

Pinmin Müller, die bereits eine Witwenrente bezieht, hat nun das Referenzalter erreicht. Sie meldet sich 

wieder bei Ihnen und fragt, was es in Bezug auf ihre Rentensituation zur Folge habe, wenn sie nach 

Thailand zurückkehre.  

 

 

Aufgabenstellung 

Beschreiben Sie, wie Sie Pinmin Müller telefonisch beraten.  

 

 

Hinweise 

 Begründen Sie Ihre Antworten  

 

 

Lösungen 
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Aufgabe 4: Critical Incident Nr. 2 (Fortsetzung) 
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Aufgabe 4: Critical Incident Nr. 2 (Fortsetzung) 
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